Zasady spracovania osobnych udajov
spolo¢nosti GOLF CENTRUM s.r.o.

V stilade so zasadami a poziadavkami NARIADENIA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych tdajov a o volnom
pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES a so zakonom €. 18/2018 Z. z. o
ochrane osobnych udajov.

Vazeny kupujuci,

za Ucelom vybavenia vasej registracie alebo objednavky potrebujeme informdcie o vasich osobnych
Gdajoch. Tieto spractivame v sulade s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o
ochrane fyzickych osOb pri spracivani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto udajov
(vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov) a zdkonom ¢. 18/2018 Z.z, o ochrane osobnych Gdajov a o
zmene a a doplneni niektorych zdkonov.

Ochrana osobnych Gdajov je pre nas velmi dblezita a chceme byt otvoreni a transparentni, pokial ide
0 nase spracovanie vasich osobnych udajov.
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1. KTO JE PREVADZKOVATELOM VASICH OSOBNYCH UDAJOV?
Prevadzkovatel:

Obchodné meno: GOLF CENTRUM, s.r.o.

Spolo¢nost zapisana v OR OS Trnava, odd. Sro, vl. ¢. 14652/T
Sidlo: Rovna 11, 92601 Sered’

ICO: 36258873

DIC: 2021792641

IC DPH: SK2021792641

Zast.: Ing. Lubica Hol¢ikova, konatel

2. AKE OSOBNE UDAJE SPRACUVAME?

2.1 Spracivame iba také osobné Udaje, aby sme Vam mohli poskytovat nase sluzby, jednotlivé
produkty a zdkaznicku podporu, aby sme dodrZali nase zakonné povinnosti, a tiez aby sme chranili
nase opravnené zaujmy. Zhromazdujeme osobné Udaje o osobach, ktoré maju o nase sluzby zaujem



alebo ktoré nam dali suhlas, aby sme ich mohli s ponukou produktov a sluZieb oslovovat.

2.2 Vo vieobecnosti mdzete stranky spolo¢nosti GOLF CENTRUM, s.r.o. navstivit bez toho, aby sme
vas identifikovali alebo ste o sebe prezrddzali akékolvek informacie. Nase servery zhromazduju IP
adresy z technickych dévodov, ktoré vam umozriuju pripojit sa na nase webové stranky a ich
optimdlne zobrazenie.

2.3 Ak od vas potrebujeme ziskat osobné tdaje s urc¢itym cielom, napr. aby sme vam mohli poskytnut
urcité informdcie, o ktoré ste poziadali, alebo ak mate zaujem o zasielanie informacnych emailov o
nasej spolocnosti, vidy vas o tom vopred informujeme. To robime formou kontaktnych formularov
na nasich webovych strankach, ktoré mozete vyplnit. Nie je povinnostou poskytnut nam zZiadne
dopliujuce informacie, o ktoré vas poziadame, ktoré by neboli potrebné alebo primerané, aby sme
vam mohli poskytnut pozadované sluzby.

3. NA AKE UCELY SPRACUVAME OSOBNE UDAJE?

Dotknuta Zhromaid  Uéel zhromazdovania Dévody zhromazdovania
osoba ované
udaje
Ndavstevnik meno, e- poskytovanie informacii o Vas predchdadzajuci suhlas
nasej webovej mailova nasich propagacnych zaskrtnutim prislusného policka
stranky adresa ponukach, novinkach, pri poskytovani vasich osobnych
udalostiach, (newsletter-e a udajov

iné publikacie)

Navstevnik meno, odpovedanie na vase otazkya  Dohodnutie zmluvnych
nasej webovej adresa, spracovanie vasich ziadostivo  podmienok na zdklade vasej
stranky telefén, e-  vztahu k vasim Udajom Ziadosti pred uzatvorenim zmluvy
mailova
adresa

Zakaznik e- meno, Nakup tovaru prostrednictvom  Vykon nasich sluZieb na zaklade
shopu adresa, e-shopu, dodanie tovaru, zmluvy uzatvorenej medzi vami a

telefonne vybavovanie reklamdcii a nami

Cislo, e- rieSenie poistnych udalosti

mailova

adresa,

Udaje o

zakupeno

m tovare a

udaje

sUvisiace s

platbou za

tovar

Predajtovaru  meno, Ucely predaja tovaru mimo Vykon nasich sluzieb na zaklade
mimo e-shopu detail ponuky e-shopu zmluvy uzatvorenej medzi vami a
objednavk nami

y



Zakaznik vizudlne ochrana majetku nasej opravneny zaujem chranit nas
kamennej identifikac  spoloc¢nosti pomocou majetok
predajne né udaje kamerového systému
vo forme
kamerovéh
0 zaznamu
Clen meno, Registracia a evidencia ¢lenov ~ Vas predchdadzajuci suhlas
vernostného telefénne vernostného programu, zaskrtnutim prislusného poli¢ka
pragramu Cislo, e- poskytovanie ponuk na mieru,  pri poskytovani vasich osobnych
kamennych mailova registracia do sutazi adalsie udajov
predajni adresa, vyhody suvisiace svernostnym
adresa, programom. Viac
histéria na http://www.golfcentrum.sk
objedndvo  /sk/vernostny-program
k
Ucastnik meno, Evidencia ucastnikov sutaze, Vas predchadzajuci suhlas
zakaznickej adresa, kontaktovanie vyhercu zaskrtnutim prislusného poli¢ka
sutaze mail, aodovzdanie vyhry pri poskytovani vasich osobnych
telefénne
Cislo
Ucastnik meno, Realizacie sutazi vykon nasich sluzieb na zaklade
sutaZe na telefonne prostrednictvom Facebooku, zmluvy uzatvorenej medzi vami
Facebooku, Cislo, Instagramu anami (suhlas so spracovanim
Instagrame adresu a osobnych udaje ste udelili
fotografiu spolocnosti Facebook/Instagram,
pricom tato spolocnost spractva
osobné udaje vsulade sjej
politikou https://www.facebook.c
om/policy.php)
Obchodny meno, pre zmluvu, objednavky, vykon nasich sluZieb na zaklade
partner/ adresa, dorucovanie, fakturaciu, zmluvy uzatvorenej medzi vami a
Dodavatel telefon, pridelenie platieb za ucelom nami
Cislo fax-u,  poskytnutia poZzadovanych
e-mailova  sluzZieb
adresa,
danové
udaje, Cislo
uctu
Kontaktna meno, kontaktovanie Obchodného poskytovanie nasich sluzieb na
osoba adresa, partnera/dodévatela na zaklade zmluvy uzatvorenej
Obchodného telefon, obchodné ucely (prijatie medzi vasou spolo¢nostou a
partnera/Dod C(islo fax-u, objednévky, poziadavka nami, vas predchadzajuci suhlas s
avatela e-mailovd  sluzby), udrZiavanie vztahu so poskytovanim aktualizacii

adresa,
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pracovné zakaznikmi, poskytovanie
zaradenie aktualizacii zakaznikom

Uchadzac o meno, vyber uchadzacov, posudenie opravneny zaujem ohodnotit
zamestnanie adresa, vasej ziadosti a kontaktovanie  vasu Ziadost pred uzatvorenim
telefén, e-  prostrednictvom telefénu pracovnej zmluvy s vami
mailova alebo e-mailu
adresa,
odborna
kvalifikacia
)
skusenosti
a vzdelanie

3.1 Nemate povinnost nam poskytnut akékolvek osobné tdaje, ale vase osobné tdaje s potrebné na
plnenie zmluvy uzatvorenej s vami alebo vasou spolo¢nostou. Ak nam tieto osobné udaje
neposkytnete, nebudeme schopni dodat poZadovanu sluzbu tak, ako je vyssie uvedené.

3.2 Pre vsetky ucely spracuvania, na ktoré ste udelili svoj sihlas, mate pravo kedykolvek svoj suhlas
odvolat bez akéhokolvek nepriaznivého vplyvu na akykolvek obchodny alebo pracovny vztah a
kontakt, ktory s nami mozete mat.

4. ZABEZPECENIE UDAJOV A UCHOVAVANIE UDAJOV

4.1 Na ochranu vasich udajov pred neopravnenymi osobami a proti nezdkonnému spracuvaniu,
nepredvidanej strate, zni¢eniu a poskodeniu, a to v online i offline prostredi, pouzivame prisne
fyzické, elektronické a organizacné bezpecnostné opatrenia. Vase udaje uchovame tak dlho, ako je to
potrebné pre dany uUcel zhromaZzdovania Udajov a nasledne si ponechdvame vase Udaje tak dlho, ako
to vyzaduje zakon.

5. AKO MOZEM ODVOLAT SUHLAS SO SPRACUVANIM OSOBNYCH UDAJOV?

5.1V pripade, Ze sme vas poZziadali o suhlas so spractivanim osobnych udajov, ktoré o vas
uchovavame, mézete svoj suihlas kedykolvek odvolat bez toho, aby ste ovplyvnili zdkonnost
spraclvania na zaklade suhlasu pred jeho odvolanim. Ak tak chcete urobit, prosim kontaktujte nas
prostrednictvom kontaktného formulara.

6. AKE PRAVA MATE V SUVISLOSTI SO SPRACUVANIM VASICH OSOBNYCH UDAJOV?

6.1 Ste opravneni zistit aké osobné (daje o vas uchovavame, mbzete poziadat o vykonanie
potrebnych zmien, tak aby boli osobné Udaje spravne a aktualne alebo o vymazanie osobnych
udajov, ktoré o vas uchovavame. MdZete nas tiez informovat, ak chcete obmedzit spractivanie Gdajov
alebo namietat spractvanie osobnych Udajov, ktoré o vas uchovavame. Ak tak chcete urobit, prosim
kontaktujte nas prostrednictvom kontaktného formulara. Mate tiez pravo poskytnut Gdaje, ktoré o
vas uchovavame inému prevadzkovatelovi podla vasho vyberu. Je potrebné upozornit vas, Ze na

vykon tychto prav sa vztahuju urcité vynimky, a preto ich nebudete moct uplatnit vo vietkych
situaciach.

Mate pravo podat staznost na dozorny organ na ochranu osobnych Gdajov na lokalnej Grovni
zaslanim svojej ziadosti na Urad na ochranu osobnych tdajov SR, kontakt najdete

na https://dataprotection.gov.sk/uoou/.
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7. KDE MOZETE PRAVA UPLATNIT A JE ICH UPLATNENIE SPOPLATNENE?

7.1 Jednotlivé prava si mozete uplatnit vyplnenim kontaktného formulara alebo zaslanim emailu na
adresu golfcentrum@golfcentrum.sk.

7.2 VSetky oznamenia a vyjadrenia k Vami uplatnenym pravam poskytujeme bezplatne. Ak by vsak
bola Ziadost zjavne neddvodna alebo neprimerand, najma preto, Ze by sa opakovala, sme opravneni
si UCtovat primerany poplatok zohladnujici administrativne naklady spojené s poskytnutim
pozadovanych informacii.

8. KTO MOZE MAT PRISTUP K VASIM OSOBNYM UDAJOM?

8.1 K osobnym Udajom ma pristup prevadzkovatel, jeho zamestnanci a mézu mat tiez aj zmluvni
sprostredkovatelia, a to predovsetkym poskytovatelia IT sluzieb, kuriérske a prepravné spolo¢nosti.
Napriklad moze ist o externé spolo¢nosti spravujliice nase systémy, ¢i iné sluzby zabezpedujuce riadny
chod spolocnosti a spractvanie osobnych udajov. S uvedenymi sprostredkovate/mi mame uzatvorenu
sprostredkovatelski zmluvu o spracuvani osobnych Udajov a tiez su viazani dodrziavanim striktnych
pravidiel na ochranu osobnych udajov, vratane dodrzZiavania ml¢anlivosti tak, aby bol dodrzany
Standard prdvnej ochrany zodpovedajuci poziadavkdm platnych pravnych predpisov v Slovenskej
republike.

9. AKE SU HLAVNE PRAVNE PREDPISY UPRAVUJUCE PROBLEMATIKU OSOBNYCH UDAJOV?

9.1 Eurdpsky ramec:

9.1.1 Charta zakladnych prav EUROPSKEJ UNIE

9.1.2 Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady EU 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych
0s6b pri spracovani osobnych tdajov a o volnom pohybe tychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46 / ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych tdajov, GDPR)

9.2 Narodna legislativa:

9.2.1 Ustava Slovenskej republiky (publikovana pod €. 460/1992 Zb.)

9.2.2 zakon €. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych tdajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v
zneni neskorsich predpisov.

9.3 Profilovanie a prenos udajov mimo EU:

9.3.1 Pouzivame profilovanie a osobné tdaje nie su prenasané do tretich krajin, o ktorych nie je
rozhodnutie o primeranosti Eurépskej komisie.

10. ZASADY POUZIVANIA SUBOROV COOKIES

10.1 Nase webové stranky pouzivaju cookies, aby sme vas odlisili od ostatnych uzivatelov nasich
webovych stranok. TieZ nam to pomaha, aby sme vam poskytli prijemnu skisenost pri prezerani
nasich webovych stranok a tiez ndm to umozniuje vylepsit nase webové stranky.

10.2 Cookie je maly subor pismen a Cisiel, ktory ukladdme do vasho prehliadaca alebo na pevny disk
vasho pocitaca.

10.3 Vykonné subory cookies

10.3.1 Tieto subory cookies zhromazduju informacie, ktoré nam umozriuju vylepsit webové stranky.

1. _ utma 1. Sleduje pocet ndvstev
kazdého uZivatela a ¢as
prvej, predchadzajlcej a
aktualnej navstevy
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(Pravdepodobne ¢iastocne
pre dvojitu kontrolu)

1. _ utmb 1. Sa pouzivaju na sledovanie
doby, ako dlho zostavate
na strankach - kedy
navsteva priblizne zacina a
kedy priblizne konci

1. _ utmc 1. Sa pouzivaju na sledovanie
doby, ako dlho zostavate
na strankach - kedy
navsteva priblizne zacina a
kedy priblizne konci; toto
vyprsi rychlo

1. _ utmz 1. Sa pouzivaju na sledovanie
odkial zakaznik pochadza
(vyhladavag, vyhladavacie
kl'dcové slovo, link)

10.3.10 Tieto udaje vyuzivame aj na marketingové tcely a spracovanie v sluzbach Heureka, Google
AdWords a Google Analytics. Informacie o zasadach ochrany stkromia spolo¢nostou Google
zobrazite kliknutim na nasledujici odkaz: www.google.com/policies/technologies/cookies/.

10.4 Ako mozem zakazat / povolit sibory cookie?

10.4.1 Subory cookies mate moznost prijat alebo odmietnut pomocou nastavenia vo vasom
prehliadaci. Ak ste subory cookies nepovolili, nebudete moct pravdepodobne pouzivat vetky
interaktivne funkcie nasich webovych stranok.

10.4.2 Existuje viacero spdsobov, ako stbory cookies spravovat. Dalsie informécie o tychto funkciach
najdete v pokynoch prehliadaca alebo na obrazovke ndpovede. Napriklad v prehliadaci Internet
Explorer mozete prejst na volby Nastroje / Internet / Zabezpecenie a Ochrana osobnych Gdajov, aby
ste si prispdsobili prehliada¢ podla vasho o¢akavania. Ak pouzZivate rozne pocitace na réznych
miestach, budete musiet zabezpedit, aby kazdy prehliadac bol ohladne siborov cookies prispdsobeny
vasim preferenciam.

10.4.3 Ak nepouZivate Microsoft Windows Explorer, potom by ste mali zvolit "cookies" vo funkcii
"Napoveda", ktora vam poskytne informacie o tom, kde najdete zlozku cookies.

11. KDE NAS MOZETE KONTAKTOVAT?

Ak mate akékolvek pripomienky, otazky ci Ziadosti tykajlce sa pouZivania vasich osobnych udajov,
alebo ak mate akukolvek otdzku tykajicu sa tohto vyhlasenia o ochrane osobnych Udajov a siboroch
cookies, kontaktujte nds prosim pomocou kontaktného formulara alebo na tejto e-mailovej adrese:
golfcentrum@golfcentrum.sk . Vase otdzky a ndvrhy tykajuce sa tohto vyhlasenia uvitame.
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